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Accessibilité réseaux et téléphonie

Objectifs et bénéfice fournis

- configurer l'accès au réseau des postes professionnels équipés des outils de sécurité du laboratoire,

- mise en place de poste de téléphones AMU,

- configurer l'accès aux imprimantes.

Exclusions

sont exclus des ordinateurs appartenant à des chercheurs ou des étudiants de passage accueillis dans l'unité.

Pour ces personnes, L'impression est possible par clé usb directement sur l'imprimante.

les comptes wifi invité sont à demander par l'accueillant directement à l'assistance AMU

Disponibilité

la configuration se fait sur les horaires de travail des membres du service informatique.

l'accessibilité est possible selon la disponibilité du réseau AMU.

Mode d'utilisation

par demande via l'assistance du service

Engagement et service fournis

service fourni dans la semaine qui suit la demande,

en fonction la charge de travail en cours et en l'absence de toute autre intervention plus prioritaire.
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